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1.
Wstęp
Zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej (tekst jednolity Dz. U. z 2019 r., poz. 1507), „Kierownik ośrodka pomocy społecznej składa radzie gminy coroczne sprawozdanie z działalności ośrodka oraz przedstawia potrzeby w zakresie pomocy społecznej”.
Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Łęce Opatowskiej jest jednostką budżetową gminy, funkcjonującą na podstawie Uchwały Rady Gminy Łęka Opatowska Nr XXII/90/2016 z dnia 27 kwietnia  2016 r. w sprawie uchwalenia statutu Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Łęce Opatowskiej, oraz Ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej (tekst jednolity Dz.U. 2020r. poz. 1876 ze zm.).

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Łęce Opatowskiej wykonuje zadania w szczególności z zakresu:

· pomocy społecznej na podstawie Ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2020 r., poz.1876 z póź. zm.) 

· dodatków mieszkaniowych na podstawie Ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (tj. Dz. U. z 2019 r., poz. 2133),

· świadczeń rodzinnych zgodnie z ustawą z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2020 r., poz. 111 ze zm.),
· świadczeń z funduszu alimentacyjnego zgodnie z ustawą z dnia 7 września 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentów (tj. Dz. U. z 2020 r., poz. 808, ze zm.),

· Karty Dużej Rodziny realizowanej zgodnie z ustawą z dnia    5 grudnia 2014 r. o Karcie Dużej Rodziny (Dz.U. z 2020r., poz. 1340, ze zm.)

· dodatku energetycznego zgodnie z ustawą z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne (tj. Dz. U. z 2020 r., poz.833, ze zm.),

· przeciwdziałania przemocy w rodzinie zgodnie z ustawą z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie (tj. Dz. U. z 2020 r., poz. 218 ze zm.),

· wspierania rodziny zgodnie z ustawą z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej (tj. Dz. U. z 2020 r., poz.821 ze zm.),
· stypendia i zasiłki szkolne na podstawie ustawy z dnia 7 września 1991 r. o systemie oświacie (Dz.U z 2020r., poz. 910 ze zm.),

· świadczeń opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych zgodnie z Ustawą o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych z dnia 27 sierpnia 2004 r. (tj. Dz. U. z 2020 r., poz. 1398 ze  zm.),

· świadczeń wychowawczych (500 + )wykonywanych na podstawie Ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy państwa w wychowaniu dzieci(Dz. U. z 2019 r., poz. 2407 ze zm.),
· świadczeń „Dobry start” wykonywanych na podstawie Rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 30 maja 2018 roku w sprawie szczegółowych warunków realizacji rządowego programu „Dobry start” (Dz. U. z 2018 r., poz. 1061).
· Żądania wydania zaświadczenia o wysokości przeciętnego miesięcznego dochodu przypadającego na jednego członka jej gospodarstwa domowego na podstawie ustawy  z dnia 27 kwietnia 2001 r. „Prawo ochrony środowiska” (Dz.U. z 2020 r. poz.1219)
Sprawozdanie niniejsze zawiera analizę budżetu Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Łęce Opatowskiej w roku 2020 oraz szczegółowy opis realizowanych zadań.

2.Struktura organizacyjna Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej  w Łęce Opatowskiej 

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Łęce Opatowskiej wg stanu na dzień 31.12.2020 r. na podstawie  umowy o pracę zatrudniał 8 pracowników:
· 1 etat kierownik ośrodka,

· 3 etaty pracowników socjalnych,

· 1 etat - pracownik realizujący zadania wynikające z ustawy o świadczeniach  rodzinnych i funduszu  alimentacyjnego,

· 1 etat -pracownik realizujący zadania wynikające z ustawy o świadczeniach wychowawczych oraz świadczenia 300+,
· 1 etat- główny księgowy,

· 1 etat- opiekunka domowa
Pracownicy zatrudnieni w ośrodku  posiadają  odpowiednie wykształcenie określone w ustawie o pomocy społecznej oraz ustawie o pracownikach samorządowych. 
Ponadto liczba zatrudnionych pracowników socjalnych spełnia wymogi ustawowe określone w art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy społecznej na podstawie której „ośrodek pomocy społecznej zatrudnia pracowników socjalnych proporcjonalnie do liczby ludności gminy w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w pełnym wymiarze czasu pracy na 2000 mieszkańców lub proporcjonalnie do liczby rodzin i osób samotnie gospodarujących, objętych pracą socjalną w stosunku jeden pracownik socjalny na nie więcej niż 50 rodzin i osób samotnie gospodarujących”.
W celu zapewnienia odpowiedniej jakości i prawidłowego realizowania zadań wszyscy pracownicy jednostki odbyli w roku 2020 szereg  szkoleń i kursów. 
Poziom wykształcenia pracowników Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Łęce Opatowskiej przedstawia poniższa tabela.
	Lp.
	Poziom wykształcenia
	Liczba osób

	1.
	Wyższe w tym :

magisterskie
	7
7

	2.
	Policealne
	1


3.Analiza  budżetu Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej

3.1. Plan finansowy oraz jego wykonanie

Plan finansowy Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Łęce Opatowskiej w 2020 roku wynosił – 10 646 604,68 zł - wykonanie budżetu – 10 377 326,01 zł

Plan finansowy Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Łęce Opatowskiej i jego wykonanie z podziałem na zadania własne gminy i zadania zlecone gminie w 2020 r.

	Zadania
	Plan
	Wykonanie
	Stopień wykorzystania środków budżetowych w %

	Zadania własne gminy
	1 564 173,92
	1 342 867,31
	85,85 %

	finansowane z budżetu gminy
	1 399 765,80
	1 200 561,79
	85,77%

	dofinansowane dotacją z budżetu państwa
	164 408,12
	142 305,52
	86,56%

	Zadania zlecone gminie
	9 082 430,76
	9 034 458,70
	99,47

	Razem
	10 646 604,68
	10 377 326,01
	97,47


Opracowanie własne

Środki finansowe na realizację zadań statutowych Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Łęce Opatowskiej  pochodziły z następujących źródeł:

· budżet gminy w wysokości 11,57 %
· dotacja celowa na dofinansowanie do zadań własnych gminy w wysokości 1,37 %
· dotacja celowa na realizację zadań zleconych gminie w wysokości 87,06 %
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w roku 2020

1. środki budżetu gminy 2. środki budżetu państwa

3. dotacja celowa na realizację zadań własnych


3.2.Struktura wydatków z wyszczególnieniem rodzajów świadczeń 

	Dział
	Rozdział
	Plan w zł
	Wykonanie
	%

	POMOC SPOŁECZNA

	852
	Rozdział 85202 DPS


	286 445,00
	268 779,09
	

	852
	Rozdział 85205 Zadania w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie
	5 000,00
	4 880,00
	

	852
	Rozdział 85213  Składki na ubezp. zdrowotne opłacane (zasiłek stały)
	6 229,00
	4 902,96
	

	852
	Rozdział 85214 Zasiłki i pomoc                w naturze oraz składki na ubezpieczenia społeczne w tym:
	51 301,00
	38 927,60
	

	
	zasiłek celowy
	24 428,00
	22 483,60
	

	
	zasiłek okresowy
	4 572,00
	3 354,00
	

	
	Opłata za pobyt bezdomnych
	22 301,00
	13 090,00
	

	852
	Rozdział 85215 Dodatki mieszkaniowe


	15 000,00
	14 414,30
	

	852
	Rozdział 85216 Zasiłki stałe
	69 897,00
	60 927,92
	

	852
	Rozdział 85219 Ośrodki Pomocy Społecznej
	538 126,70
	469 811,81
	

	852
	Rozdział 85228  Usługi opiekuńcze  i             specjalistyczne usługi opiekuńcze
	302 141,78
	271 863,52
	

	852
	Rozdział 85230 Pomoc w zakresie dożywiania                                         w tym:
	89 605,39
	53 141,20
	

	
	Program „ Posiłek w domu i w szkole”-  posiłki
	20 000,00
	15 149,68
	

	
	Program „ Posiłek w domu i w szkole ”-  zasiłki 
	69 605,39
	37 991,52
	

	852
	Rozdział 85295 Pozostała działalność
	13 681,73
	0,00
	

	POZOSTAŁE ZADANIA W ZAKRESIE POLITYKI SPOŁECZNEJ


	853
	Rozdział 85395 pozostała działalność
	75 974,80
	75 974,80
	

	EDUKACYJNA OPIEKA WYCHOWAWCZA

	854
	Rozdział 85415 Pomoc materialna dla uczniów (stypendia)
	4 495,00
	 500,00
	

	RODZINA

	855
	Rozdział 85501 Świadczenia wychowawcze
	6 532 212,13
	6 525 910,44
	

	
	świadczenia wychowawcze
	6 456 857,00
	6 455 607,30
	

	
	koszty
	75 355,13
	70 303,14
	

	855
	Rozdział 85502 Świadczenia rodzinne, fundusz alimentacyjny oraz składki na ubezp. emeryt. rentowe z ubezpieczenia społecznego
	2 392 399,39
	2 332 950,40
	

	
	Świadczenia rodzinne, fundusz alimentacyjny oraz składki na ubezp. emeryt. rentowe z ubezpieczenia społecznego
	2 262 222,00
	2 220 823,71
	

	
	koszty
	130 177,39
	112 126,69
	

	855
	Rozdział 85503 Karta Dużej Rodziny
	450,00
	424,96
	

	855
	Rozdział 85504 Wspieranie rodziny

W tym:
	244 508,76
	239 775,70
	

	
	Asystent Rodziny


	13 925,00
	13 785,70
	

	
	"Dobry Start" (300+)


	230 583,76
	225 990,00
	

	855
	Rozdział 85508 Rodziny zastępcze
	8 500,00
	4 164,00
	

	855
	Rozdział 85513 Składki na ubezp. zdrowotne opłacane (świadczenie opiekuńcze)
	10 637,00
	9 977,31
	

	
	Razem
	10 646 604,68
	10 377 326,01
	

	
	
	
	
	


4.System pomocy społecznej
4.1. Klienci pomocy społecznej

Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej nakłada na gminę  obowiązek udzielania pomocy osobom i rodzinom znajdujących się w trudnych  sytuacjach życiowych, których nie są w stanie pokonać wykorzystując własne zasoby, uprawnienia i możliwości.
Pomoc społeczna wspiera  osoby i rodziny w wysiłkach zmierzających do  zaspokojenia niezbędnych potrzeb i umożliwia im życie w warunkach odpowiadających godności człowieka. Jednocześnie osoby i rodziny  korzystające z pomocy społecznej są zobowiązane do współdziałania w rozwiązywaniu ich trudnej sytuacji życiowej.
W Gminie Łęka Opatowska wg stanu na dzień 31 grudnia 2020 r. zamieszkiwało   5 458 osób. Spośród nich wsparciem w ramach systemu pomocy społecznej objęto 437 osób w 147 rodzinach tj. około 8 % ogółu mieszkańców. 
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W 2020 roku głównym powodem korzystania ze świadczeń pomocy  społecznej pozostawało : niepełnosprawność, potrzeba ochrony macierzyństwa, bezradność w sprawach opiekuńczo- wychowawczych, długotrwała lub ciężka choroba.
Szczegółowe dane występowania przyczyn udzielania pomocy osobom  i rodzinom w roku 2020 przedstawia  poniższa tabela.
	 Powód trudnej sytuacji życiowej klientów

	Liczba rodzin
	Liczba osób w rodzinach

	Ubóstwo
	16
	31

	Sieroctwo
	0
	0

	Bezdomność
	1
	1

	Potrzeba ochrony macierzyństwa 
	21
	108

	W tym wielodzietność
	17
	92

	Bezrobocie 
	3
	7

	Niepełnosprawność 
	33
	68

	Długotrwała lub ciężka choroba 
	13
	21

	Bezradność w sprawach opiekuńczo -wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego

(w tym rodziny niepełne i wielodzietne)
	18
	59

	Przemoc w rodzinie
	1
	6

	Potrzeba ochrony ofiar handlu ludźmi
	0
	0

	Alkoholizm 
	4
	9

	Narkomania
	0
	0

	Trudności w przystosowaniu do życia po opuszczeniu zakładu karnego 
	0
	0

	Trudności w integracji osób, które otrzymały status uchodźcy, ochronę uzupełniającą lub zezwolenie na pobyt czasowy
	0
	0

	Zdarzenie losowe
	0
	0

	Sytuacja kryzysowa 
	2
	8

	Klęska żywiołowa lub ekologiczna
	0
	0


4.2.Świadczenia realizowane na podstawie ustawy o pomocy społecznej

W celu osiągania wyznaczonych celów określonych w ustawie o pomocy społecznej w roku 2020 ośrodek pomocy społecznej udzielał pomocy w formie: finansowej, rzeczowej, usługowej, poradnictwa oraz  pracy socjalnej.

Kryterium dochodowe uprawniające do korzystania ze świadczeń pomocy społecznej wynosiło odpowiednio:

· dla osoby samotnie gospodarującej - 701 zł
· dla osoby w rodzinie - 528 zł
Poniższa tabela przedstawia poszczególne formy pomocy udzielane  mieszkańcom Gminy Łęka Opatowska w 2020 roku.
	Lp
	Forma pomocy
	Liczba osób, którym przyznano świadczenie
	Kwota wypłaconych

świadczeń w zł

	Zadania własne

	1.
	Zasiłek stały
	11
	60 927,92

	2.
	Zasiłek okresowy
	2
	3 354,00

	3.
	Zasiłek celowy
	25
	22 483,60

	4.
	Domy pomocy społecznej
	11
	268 779,09

	5.
	Usługi opiekuńcze  
	16
	226 038,00

	6. 
	Schronienie
	3
	13 090,00

	7.
	Składki na ubezpieczenie zdrowotne od zasiłków stałych 
	11
	4 902,96

	8.
	Dożywianie w ramach programu wieloletniego „Posiłek w domu i w szkole”   w tym:
	-
	53 141,20

	
	-zasiłki celowe na zakup żywności
	39
	37 991,52

	
	- zakup posiłku dla uczniów w szkołach
	58
	15 149,68

	Zadania zlecone

	9.
	Specjalistyczne usługi opiekuńcze dla osób z zaburzeniami psychicznymi
	0
	0


4.2.1. Świadczenia finansowe

> Zasiłek stały
Zasiłek stały to świadczenie przysługujące osobie niezdolnej do pracy z powodu wieku lub całkowicie niezdolnej do pracy, której dochód własny lub dochód na osobę w rodzinie nie przekracza kryterium dochodowego ustalonego w ustawie o pomocy społecznej.
Maksymalna wysokość świadczenia w roku 2020 wynosiła 645 zł.

	Forma pomocy
	Liczba osób którym przyznano świadczenie
	Liczba świadczeń
	Kwota świadczeń
zł
	Liczba rodzin
	Liczba osób w rodzinach

	Zasiłek stały ogółem
	11
	103
	60 927,92
	11
	11

	W tym :

osoby samotnie gospodarujące
	11
	103
	60 927,92
	11
	11

	Osoby w  rodzinie
	0
	0
	0
	0
	0


>Zasiłek okresowy

Świadczenie adresowane jest do osoby samotnie gospodarującej lub rodziny jeżeli ich dochód jest niższy od kryterium ustawowego ustalonego na podstawie art. 8 ustawy o pomocy społecznej w szczególności ze względu na długotrwałą chorobę, niepełnosprawność, bezrobocie, możliwość utrzymania lub nabycia uprawnień do świadczeń z innych systemów zabezpieczenia społecznego. Minimalna wysokość zasiłku okresowego wynosi 50 % różnicy pomiędzy kryterium dochodowym a dochodem osoby lub rodziny. W okresie I-XII 2020 r. 2 rodzinom wypłacono zasiłek okresowy na kwotę 3 354,00 zł.

Zasiłki okresowe w 2020 r

	Forma pomocy
	Liczba osób którym przyznano świadczenie
	Liczba świadczeń
	Kwota świadczeń
	Liczba rodzin
	Liczba osób w rodzinach

	Zasiłki okresowe ogółem:
	2
	4
	3 354,00
	2
	5

	w tym:

	środki własne gminy
	
	
	797,16
	
	

	Dofinansowanie do zadań własnych gminy
	
	
	2 556,84
	
	

	w tym przyznane z powodu:

	bezrobocia
	0
	0
	
	0
	0

	długotrwałej choroby
	1
	3
	
	1
	1

	niepełnosprawności
	1
	3
	
	1
	3

	innej przyczyny
	0
	0
	
	0
	0


Opracowanie własne

zasiłek

>Zasiłek celowy 
Zasiłek celowy i specjalny zasiłek celowy jest świadczeniem fakultatywnym przyznanym na zaspokojenia niezbędnej potrzeby życiowej a w szczególności na pokrycie  części lub całości kosztów zakupu żywności, leków, leczenia, opału, odzieży, niezbędnych przedmiotów użytku domowego, drobnych remontów i napraw w mieszkaniu a także kosztów pogrzebu. 

W roku 2020 z tej formy pomocy skorzystało 25 rodzin na kwotę 22 483,60 zł, w tym  specjalny zasiłek celowy otrzymało 17 osób na kwotę 18 684,00 zł. 

4.2.2.Kierowanie do domu pomocy społecznej
W okresie I-XII 2020 r. w Domach Pomocy Społecznej przebywało 11 mieszkańców Gminy Łęka Opatowska. Wydatki poniesione na w/w cel wynosiły 268 779,09 zł .
4.2.3.Usługi opiekuńcze
> Usługi opiekuńcze w tym specjalistyczne usługi opiekuńcze z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z upośledzeniem umysłowym 
Usługi opiekuńcze jako zadanie własne gminy w roku 2020 świadczone były dla 16 osób. Koszt zadania wyniósł – 226 038,00 zł
Na terenie Gminy Łęka Opatowska usługi opiekuńcze realizują: 1 opiekunka  zatrudniona w ośrodku w formie umowy o pracę , oraz  11 osób na umowę zlecenie. Podstawą świadczenia usług jest decyzja administracyjna określająca: okres, wymiar godzinowy i miejsce świadczenia usług. Dzienna liczba godzin  oraz liczba dni w tygodniu, w których świadczone są usługi jest określona indywidualnie, w zależności od sytuacji i potrzeb Klienta. 

Pełen koszt 1 godziny usługi wynosił w 2020 r – 1,5% od kwoty brutto najniższej emerytury z Funduszu Ubezpieczeń Społecznych.
4.2.4.Program wieloletni „Posiłek w domu i w szkole”
W 2020 roku Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w ramach Programu wieloletniego „Posiłek w domu i w szkole” wydatkował kwotę 53 141,20 zł w tym na:

-zakup 2 473 posiłków dla 58 uczniów szkół podstawowych, oraz ponadpodstawowych zamieszkałych na terenie Gminy Łęka Opatowska na łączną kwotę 15 149,68 zł, 
-świadczenia w formie zasiłku celowego na zakup żywności dla 39 osób w wysokości 37 991,52 zł. 

Środki finansowe na realizację w/w zadania to dotacja celowa z budżetu państwa w wysokości 31 860,00 zł (60%) i środki z budżetu gminy w wysokości 40% ogólnej wartości zadania tj. 21 084,00 zł.
W roku 2020 znacznie spadła liczba posiłków wydanych uprawnionym osobom, a wzrosła liczba świadczeń w formie zasiłku celowego na zakup posiłku. Sytuacja ta jest wynikiem wystąpienia pandemii COVID-19, w wyniku której zostały zamknięte szkoły i nastąpiła zamiana formy świadczenia z posiłku na zasiłek celowy uprawnionym uczniom.
4.2.5.Składki na ubezpieczenie zdrowotne 
W roku 2020 ośrodek opłacał składki zdrowotne za 11 osób na łączną kwotę 4 902,96 zł. W/W środki to dotacja celowa do zadań własnych Gminy.

W/w forma  pomocy przysługuje osobom pobierającym zasiłek stały, nie podlegających ubezpieczeniu z innego tytułu.
4.2.6 Praca socjalna
Praca socjalna jest działalnością zawodową, mającą na celu lepszą adaptację wzajemną osób, rodzin, grup i środowiska społecznego, w jakim żyją, oraz rozwijanie poczucia godności osobistej i odpowiedzialności jednostek na drodze odwoływania się do potencjalnych możliwości poszczególnych osób, do powiązań między profesjonalnych, a także sił i środków społecznych.
Pomoc w formie pracy socjalnej należy do zadań własnych gminy o charakterze obowiązkowym.
W 2020 r. wyłącznie z tej formy pomocy skorzystało 136 rodzin. Praca socjalna skierowana była na przywrócenie zdolności do samodzielnego funkcjonowania, pomoc w załatwieniu spraw urzędowych.
4.3. Wspieranie rodziny
4.3.1.Asystent rodziny
W 2020r ośrodek pomocy społecznej realizował ustawę o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej zatrudniając asystenta rodziny. Zadaniem asystenta rodziny jest całościowe wspieranie rodziny wychowującej dzieci, zagrożonej wykluczeniem społecznym.
W ramach realizacji  ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Łęce Opatowskiej  w roku 2020 zatrudniał asystenta rodziny w ramach umowy zlecenie , który wspierał 3 rodziny przeżywające  trudności w wypełnianiu roli opiekuńczo-wychowawczej. Asystent rodziny finansowany był  z budżetu Gminy Łęka Opatowska.
4.3.2.Rodziny zastępcze 

Na podstawie Ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej ośrodek pomocy społecznej realizuje zadanie związane z organizowaniem pomocy dzieciom pozbawionym opieki rodziców w zakresie współfinansowania pobytu dziecka w pieczy zastępczej.
W 2020r GOPS współfinansował pobyt 1 dziecka w rodzinie zastępczej. Koszt zadania wyniósł – 4 164,00 zł.
	Lp.
	Rodzaj wsparcia 
	Liczba dzieci
	Poniesiony koszt
	Miejsce zamieszkania dziecka

	1.

	Rodziny zastępcze

spokrewnione
	1
	4 164,00
	Siemianice


4.3.3.Przeciwdziałanie przemocy w rodzinie
Przeciwdziałaniem przemocy w rodzinie zajmuje się  działający w Gminie Zespół Interdyscyplinarny którego prace koordynuje Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Łęce Opatowskiej.
Zespół Interdyscyplinarny w Gminie Łęka Opatowska w roku 2020 liczył 11 członków reprezentujących: Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Łęce Opatowskiej (3 pracowników socjalnych), Szkoły Podstawowe w Opatowie, Łęce Opatowskiej i w Siemianicach (3 pedagogów w tym jeden reprezentant Sądu Rejonowego w Kępnie tj. kurator), Policję (2 policjantów – w tym jeden reprezentant GKRPA tj. członek komisji), Służba Zdrowia (1 higienistka), Prokuratura (1 prokurator)

W roku 2019 Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej koordynował działania związane z procedurą „Niebieskiej Karty” w 12 rodzinach.
W związku z powyższym w roku 2020 w ramach Zespołu Interdyscyplinarnego odbyto następujące działania :
-  posiedzenia Zespołu odbyły się 3 razy,

- zwołano 13  spotkań grup roboczych,
- przyjęto przez zespół  3 Niebieskie Karty, 

-  złożono 1  zawiadomienie o podejrzeniu popełnienia przestępstwa.
- zamknięto 6 procedur Niebieskiej Karty,

- pozostałe działania: monitoring środowiska przez pracowników socjalnych i dzielnicowego, wsparcie psychologiczno - pedagogiczne, współpraca z GKRPA, współpraca z sądem i prokuraturą, współpraca z kuratorami działającymi na rzecz poszczególnych rodzin oraz działania w ramach indywidualnych potrzeb wynikających z danego środowiska, 
- uruchomienie Punktu Konsultacyjnego w Łęce Opatowskiej wykonującego usługę polegająca na udzielaniu porad i konsultacji ukierunkowanych na ochronę ofiar przemocy jak i edukowanie osób stosujących przemoc i korygowanie agresywnych postaw i zachowań mieszkańcom Gminy Łęka Opatowska. W 2020 roku podczas 50-ciu dyżurów w Punkcie przeprowadzono 129 konsultacji indywidualnych z mieszkańcami Gminy Łęka Opatowska.
4.3.6.Karta Dużej Rodziny
W związku z realizacją ustawy z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Dużej Rodziny, w okresie od I-XII 2020 r. ośrodek pomocy społecznej wydał 137 Kart Tradycyjnych oraz 83 Kart elektronicznych dla rodzin z terenu Gminy Łęka Opatowska, które  wychowują  co najmniej 3 dzieci lub rodzicom i małżonkom rodziców którzy mieli na utrzymaniu łącznie co najmniej 3 dzieci, bez względu na wiek tych dzieci w chwili składania wniosku.

5.System świadczeń rodzinnych
5.1.Świadczenia wychowawcze (500+)
Gminny  Ośrodek Pomocy Społecznej w Łęce Opatowskiej od 2016 r. realizuje zadanie z zakresu ustawy z dnia 11 lutego 2016r o pomocy państwa w wychowywaniu dzieci. Jest to  zadanie zlecone Gminie z zakresu administracji rządowej  finansowane z budżetu państwa. 
W 2020 r.  świadczenie wychowawcze zostało realizowane na podstawie złożonych  wniosków od 2019 roku  i wypłacone  dla 1 061 dzieci. Koszt zadania w 2020 r. łącznie wyniósł 6 525 910,44 zł, w tym 70 303,14 zł to  koszty obsługi. Zadanie powyższe  realizuje 1 pracownik zatrudniony na umowę o pracę, wspomagany okresowo przez pracownika obsługujących świadczenia rodzinne oraz innych pracowników.
Analiza świadczeń wypłaconych w okresie od 01.01.2020 r. do 31.12.2020 r.

	Wyszczególnienie
	Liczba dzieci którym przyznano decyzją/informacją  świadczenie
	Liczba świadczeń
	Liczba złożonych wniosków

	
	
	
	

	Świadczenia wychowawcze
	1061
	12 959
	69


5.2.Świadczenie „Dobry start”

W 2020 roku Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Łęce Opatowskiej realizował zadanie - Rządowy program wsparcia rodzin z dziećmi w ponoszeniu wydatków związanych z rozpoczęciem roku szkolnego „Dobry Start”. 

Świadczenie to polega na przyznaniu raz w roku na każde uczące się dziecko do 18 roku życia świadczenia w wysokości 300 zł. Świadczenie 300+ otrzymuje każde uczące się dziecko bez względu na dochód rodziny.

Nabór wniosków rozpoczynał się od 1 lipca 2020 r. i trwał do 30 listopada 2020 r. W roku 2020 wypłacono ogółem 218 700,00 zł dla 729 dzieci + koszty obsługi w kwocie 7 290,00 zł.
5.3. Świadczenia rodzinne
Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Łęce Opatowskiej od maja 2004 r. realizuje zadanie zlecone Gminie z zakresu administracji rządowej w zakresie świadczeń rodzinnych. Realizacja w/w zadania odbywa się na podstawie Ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2020 r., poz. 111 z późn. zm.).
Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Łęce Opatowskiej na realizację kolejnego zadania zleconego Gminie z zakresu administracji rządowej w zakresie świadczeń rodzinnych, funduszu alimentacyjnego wydatkował kwotę 2 332 950,40 zł zł. Kwota 2 285 916,05 zł została przekazana przez Wojewodę, kwota 47 034,35  zł przez Gminę  Łęka Opatowska. Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej rozdysponował kwoty w następujący sposób:
- wypłacono zasiłek rodzinny wraz z dodatkami na kwotę – 902 860,64 zł
- odzyskano nienależnie pobrane świadczenia rodzinne  w kwocie – 3 033,56 zł - za lata ubiegłe i 6 611,21 za rok 2020 

- świadczenia opiekuńcze na kwotę – 934 119,32 zł

- jednorazowa zapomoga  z tytułu urodzenia dziecka na kwotę – 41 000,00 zł

- świadczenie rodzicielskie – 69 690,30 zł
- wypłacono świadczenia z funduszu alimentacyjnego – 172 842,85 zł
- odzyskano nienależnie pobrane świadczenia z funduszu alimentacyjnego w kwocie 1000,00 – za lata ubiegłe, oraz 4000,00 za rok 2020.
- ZUS i KRUS od zasiłkobiorców – 110 921,81 zł

Na obsługę zadania wydatkowano następujące kwoty:

- przekazane przez Wojewodę – 65 092,34 zł

- przekazane przez Urząd Gminy – 47 034,35 zł
Według danych na dzień 31.12.2020 r. świadczenia rodzinne oraz należne do niego dodatki pobierało 299 rodzin. Złożono 378 wniosków o świadczenia rodzinne i wydano 512 decyzji dotyczących świadczeń rodzinnych.
Analiza świadczeń wypłaconych w okresie od 01.01.2020 r. do 31.12.2020 r.
	L.p
	Wyszczególnienie
	Liczba świadczeń
	Kwota świadczeń

	1
	Zasiłek rodzinny
	5017
	554 390,61

	2
	Dodatki do zasiłków rodzinnych, w tym:
	x
	348 470,03

	2.1
	Urodzenia dziecka
	30
	16 744,45

	2.2
	Opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego
	336
	126 398,33

	2.3
	Samotnego wychowywania dziecka
	120
	20 416,53

	2.4
	Kształcenia i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego: w tym
	244
	25 014,29

	2.4.1
	Kształcenia i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego do 5 roku życia
	57
	4 873,02

	2.4.2
	Kształcenia i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego powyżej 5 roku życia
	187
	20 141,27

	2.5
	Rozpoczęcia roku szkolnego
	607
	27 430,47

	2.6
	Podjęcia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania: 
	785
	52 091,28

	2.7
	Wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej
	890
	80 374,68

	3
	Świadczenia opiekuńcze :
	x
	934 119,32

	3.1
	Zasiłki pielęgnacyjne
	1252
	269 980,32

	3.2
	Świadczenia pielęgnacyjne
	364
	662 899,00

	3.3
	Specjalny zasiłek opiekuńczy
	2
	1 240,00

	4
	Jednorazowa zapomoga z tyt. urodzenia
	41
	41 000,00

	5
	Świadczenie rodzicielskie
	76
	69 690,30

	RAZEM
	
	1 947 670,26


5.4.Fundusz alimentacyjny
Na podstawie Ustawy z dnia 7 września 2007 o pomocy osobom uprawnionym do alimentów (Dz.U. z 2020 r. poz.808 z póź. zm.)  Ośrodek Pomocy Społecznej w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2020 r. wypłacił świadczenia dla 22 rodzin na ogólną kwotę 172 842,85  zł.  

W 2020 r złożono 36 wniosków o świadczenia z funduszu alimentacyjnego i wydano 41 decyzje dotyczące świadczeń z funduszu alimentacyjnego 
Rozdział drugi niniejszej ustawy nałożył na organ właściwy dłużnika i organ właściwy wierzyciela obowiązek podejmowania działań zmierzających do wyegzekwowania od dłużników alimentacyjnych wypłaconych świadczeń z funduszu alimentacyjnego.

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2020 r. ośrodek pomocy społecznej w skutek podjętych działań wobec dłużników funduszu alimentacyjnego odzyskał łącznie 80 801,54 zł. z tego

- przekazano do budżetu państwa 32 547,99 zł( 60% -należność główna) + 26 554,84 zł (odsetki) 
- przekazano na dochody Gminy 21 698,71  zł (40% - należność główna).
5.4.1. Postępowanie wobec dłużników alimentacyjnych 

Ośrodek Pomocy Społecznej w 2020 r. na wnioski innych gmin oraz po wydaniu decyzji przyznających prawo do funduszu alimentacyjnego prowadził postępowanie względem dłużników alimentacyjnych dla których Gmina Łęka Opatowska stanowi miejsce zamieszkania. 


Działania podjęte w celu wyegzekwowania zaległości:
1. wraz z przyznaniem świadczeń z funduszu alimentacyjnego złożono do Prokuratury Kępno z urzędu 7 zawiadomień o podejrzeniu popełnienia przestępstwa zgodnie z art. 209 ustawy z 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny, oraz  4 wnioski o ściganie o przestępstwo z art.209 par.1 KK 
2. wystosowano 7 wezwań o przeprowadzenie wywiadu i do złożenia oświadczenia majątkowego dla dłużników zamieszkujących na terenie Gminy Łęka Opatowska,

3. wydano 3 decyzje  o uznaniu dłużnika za uchylającego się od zobowiązań alimentacyjnych,
6.System dodatków mieszkaniowych  

6.1.Dodatek mieszkaniowy

Dodatek mieszkaniowy jest świadczeniem pieniężnym wypłacanym przez gminę, które ma na celu dofinansowanie pokrycia wydatków mieszkaniowych ponoszonych w związku z zajmowanym lokalem mieszkalnym.

Dodatek mieszkaniowy przysługuje na podstawie tylko jednego z niżej wymienionych tytułów:

1) najemcom oraz podnajemcom lokali mieszkalnych,

2) osobom mieszkającym w lokalach mieszkalnych, do których przysługuje im spółdzielcze prawo do lokalu mieszkalnego,

3)osobom mieszkającym w lokalach mieszkalnych znajdujących się w budynkach stanowiących ich własność i właścicielom samodzielnych lokali mieszkalnych,

4)innym osobom mającym tytuł prawny do zajmowanego lokalu mieszkalnego i ponoszącym wydatki związane z jego zajmowaniem,

5) osobom zajmującym lokal mieszkalny bez tytułu prawnego, oczekującym na przysługujący im lokal zamienny albo socjalny.

Dodatek mieszkaniowy przysługuje osobom, jeżeli średni miesięczny dochód na jednego członka gospodarstwa domowego w okresie 3 miesięcy poprzedzających datę złożenia wniosku o przyznanie dodatku mieszkaniowego nie przekracza:

- 175%  najniższej emerytury obowiązującej w dniu złożenia wniosku w gospodarstwie jednoosobowym,

- 125% najniższej emerytury w gospodarstwie wieloosobowym.

Dodatek mieszkaniowy przyznaje się na wniosek osoby uprawnionej do dodatku mieszkaniowego w drodze decyzji administracyjnej na okres 6 miesięcy, licząc od pierwszego dnia miesiąca następującego po dniu złożenia wniosku.

Powierzchnia użytkowa lokalu mieszkalnego lub budynku mieszkalnego, w którym znajduje się jeden lokal mieszkalny (dom jednorodzinny) w przeliczeniu na liczbę członków gospodarstwa domowego nie może przekraczać:

35m2 - dla 1 osoby

40m2 - dla 2 osób

45m2 - dla 3 osób

55m2 - dla 4 osób

65m2 - dla 5 osób

70m2 - dla 6 osób, a w razie zamieszkiwania w lokalu mieszkalnym    większej liczby osób dla każdej kolejnej    osoby zwiększa się normatywną powierzchnię tego lokalu o 5 m2. Normatywną powierzchnię powiększa się o 15 m2, jeżeli w lokalu mieszkalnym zamieszkuje osoba niepełnosprawna poruszająca się na wózku lub osoba niepełnosprawna, której niepełnosprawność wymaga zamieszkiwania w oddzielnym pokoju. O wymogu zamieszkiwania w oddzielnym pokoju orzekają powiatowe zespoły do spraw orzekania o niepełnosprawności.
Dodatku mieszkaniowego nie przyznaje się, jeżeli jego kwota byłaby niższa niż 2% kwoty najniższej emerytury obowiązującej w dniu wydania decyzji.
Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Łęce Opatowskiej na  podstawie przepisów Ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych ustalił  prawo i wypłacił w 2020 r dodatki mieszkaniowe dla 7 gospodarstw domowych na kwotę 14 414,30 zł. 

7.Pomoc materialna dla uczniów
Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Łęce Opatowskiej  na podstawie przepisów ustawy o systemie oświaty z dnia 7 września 1991r. przyznaje i wypłaca stypendia i zasiłki szkolne. W 2020 roku na ten cel wydatkowano kwotę   500,00 zł, w tym z dotacji 179,80 zł.

Pomoc materialna jest udzielana uczniom w celu zmniejszenia różnic w dostępie do edukacji, umożliwienia pokonywania barier dostępu do edukacji wynikających z trudnej sytuacji materialnej ucznia, a także wspierania edukacji uczniów zdolnych. Świadczeniami pomocy materialnej o charakterze socjalnym są:

 1) stypendium szkolne;

 2) zasiłek szkolny

Stypendium szkolne może otrzymać uczeń znajdujący się w trudnej sytuacji materialnej, wynikającej z niskich dochodów na osobę w rodzinie, w szczególności gdy w rodzinie tej występuje: bezrobocie, niepełnosprawność, ciężka lub długotrwała choroba, wielodzietność, brak umiejętności wypełniania funkcji opiekuńczo-wychowawczych, alkoholizm lub narkomania, a także gdy rodzina jest niepełna.  Kryterium dochodowe kwalifikujące do otrzymania stypendium wynosi 528,00 zł na osobę w rodzinie. W 2020r. stypendia szkolne  nie były wypłacane ze względu na brak złożonych wniosków.

Zasiłek szkolny może być przyznany uczniowi znajdującemu się przejściowo w trudnej sytuacji materialnej z powodu zdarzenia losowego. Zasiłek szkolny może być przyznany w formie świadczenia pieniężnego na pokrycie wydatków związanych z procesem edukacyjnym lub w formie pomocy rzeczowej o charakterze edukacyjnym, raz lub kilka razy w roku, niezależnie od otrzymywanego stypendium szkolnego. W 2020 r. zasiłek szkolny był wypłacony dla jednego ucznia w kwocie 500,00 zł na skutek zdarzenia losowego w rodzinie.
8.Zadania wynikające z ustawy o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych
Prawo do bezpłatnych świadczeń zdrowotnych mają osoby które spełniają kryterium dochodowe określone w ustawie o pomocy społecznej ,są obywatelami polskimi i zamieszkują na terenie polski. Prawo do bezpłatnej opieki lekarskiej potwierdza się decyzją administracyjną ważna  90 dni od daty złożenia wniosku lub  od daty rozpoczęcia udzielania świadczenia  zdrowotnego. W roku 2020  wydano 1 decyzję ustalające prawo do bezpłatnych świadczeń zdrowotnych oraz 1 decyzję odmawiająca prawa do bezpłatnych świadczeń zdrowotnych.

 9.Pozostałe zadania realizowane prze Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Łęce Opatowskiej 
Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w ramach swojej działalności w roku 2020 współpracował z wieloma instytucjami i organizacjami pozarządowymi między innymi z Caritas Diecezji Kaliskiej, Kołem Ostrowskim Towarzystwa pomocy  im. Św. Brata Alberta z siedzibą w Ostrowie Wlkp., z jednostkami oświatowymi z poza terenu naszej gminy znajdującymi się w Bogdańczowicach, Baranowie, Słupi . 
Współpraca z Caritas Diecezji Kaliskiej z siedzibą w Słupi  dotyczyła dystrybucji żywności dla najuboższych mieszkańców Gminy Łęka Opatowska w ramach Programu Operacyjnego  „POMOC ŻYWNOŚCIOWA  2014-2020” współfinansowanego z Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebującym FEAD.

W okresie I-XII 2020 r.  Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w ramach FEAD zebrał i opiniował wnioski o przyznanie żywności  dla 208 osób ( 64 rodziny) z terenu Gminy Łęka Opatowska. 
Z programu korzystały osoby samotne objęte pomocą społeczną, których dochód nie przekraczał 1 402 zł oraz rodziny o dochodach 1 056 zł na osobę w rodzinie. 
Współpraca z Caritas Diecezji Kaliskiej z siedzibą w Słupi w ramach prowadzonego Ośrodka Interwencji Kryzysowej polegała również na zapewnieniu schronienia dla osób będących w kryzysie – z pomocy tej skorzystały 2 osoby z terenu gminy Łęka Opatowska.

Współpraca z Kołem Ostrowskim Towarzystwa pomocy  im. Św. Brata Alberta z siedzibą w Ostrowie Wlkp. polegała również na zapewnieniu schronienia dla osoby będącej w kryzysie – z pomocy tej skorzystała 1 osoba z terenu gminy Łęka Opatowska.

Współpraca z jednostkami oświatowymi z poza terenu naszej gminy polegała na zapewnieniu dzieciom z Gminy Łęka Opatowska możliwości korzystania z dożywiania w szkołach innych gmin i powiatów.

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej od wielu lat współpracuje również z Towarzystwem „ Nasze Szwederowo”. Współpraca ta polega na współorganizowaniu wypoczynku letniego i zimowego dla  dzieci z naszej gminy. W roku 2020 r skorzystało 22 dzieci z wypoczynku letniego nad Bałtykiem.

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Łęce Opatowskiej w lutym 2020r. reprezentował Gminę Łęka Opatowska  w na balu karnawałowym dla dzieci z niepełnosprawnością w Zespole Szkół Specjalnych w Słupi, 

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Łęce Opatowskiej w roku 2020 realizował dodatkowo:

- Program  „Asystent osobisty osoby niepełnosprawnej” – edycja 2019-2020 opracowanego  przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej, a w 100% finansowanego ze środków  Solidarnościowego Funduszu Wsparcia Osób Niepełnosprawnych zwanego Funduszem  Solidarnościowym . Gmina w ramach tego programu otrzymała środki w kwocie 10 800, zł.

- Program „Asystent rodziny” rodziny na rok 2020. Gmina w ramach tego programu otrzymała środki w kwocie 425,00 zł.

- Program „Wspieraj Seniora”. Gmina w ramach tego programu otrzymała środki w kwocie 10 881,73 zł. które w całości zostały zwrócone do WUW Poznań, ze względu na brak zainteresowania ze strony mieszkańców naszej gminy formą pomocy określonej w/w programem. Po rozeznaniu naszego środowiska lokalnego brak potrzeb wynikł z faktu, że gminę naszą zamieszkuje społeczność wrażliwa na potrzeby innych osób, które zabezpieczane są sąsiedzkim wsparciem.
- Grant „STOP COVID-19” współfinansowany ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Wielkopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego na lata 2014-2020. Gmina otrzymała wsparcie finansowe  w kwocie 68 377,32 zł na dofinansowanie działalności Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej podczas trwania pandemii COVID-19.  
- Od 05 maja 2020 roku do 30 czerwca 2020 r. GOPS Łęka Opatowska współpracował  z Fundacją im. Królowej Polski św. Jadwigi oraz ze spółdzielnią JAŚMIN. Celem współpracy było dostarczanie darmowych posiłków dla mieszkańców naszej gminy objętych kwarantanną i izolacją w wyniku zaistniałej sytuacji kryzysowej związanej z rozprzestrzenianiem się choroby zakaźnej COVID-19.
- Nieprzerwanie od wystąpienia pandemii obsługiwana jest „Aplikacja Kwarantanna”, celem której jest informowanie odpowiednich służb o potrzebie dostarczenia produktów żywnościowych i pierwszej potrzeby w środowiska objęte całkowitą kwarantanną i izolacją.

- Od 1 października 2020r. GOPS realizuje zadania związane z programem „Czyste powietrze”. Zadania GOPS polegają na prowadzeniu postepowań i wydawaniu zaświadczeń o wysokości przeciętnego miesięcznego dochodu przypadającego na jednego członka gospodarstwa domowego w sprawach związanych z wnioskowaniem p przyznanie dofinansowania z Narodowego. Funduszu Ochrony Środowiska i Gospodarki Wodnej lub wojewódzkiego funduszu.

- Jak co roku, wspieraliśmy akcję „Szlachetna Paczka” poprzez uczestnictwo w rekrutacji osób i rodzin spełniających kryteria do skorzystania z pomocy którą oferuje w/w akcja. 
Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Łęce Opatowskiej w 2020 roku prowadził prace w kierunku  złożenia kompletnego wniosku na realizację programu „Centra opiekuńczo – mieszkalne” w ramach środków Solidarnościowego Funduszu wsparcia Osób Niepełnosprawnych co skutkowało  podpisaniem umowy  NR/2/2020/COM w dniu 30 września 2020r w Poznaniu . Dzięki podpisaniu w/w umowy gmina zyskała środki w kwocie 2 553 358,00 zł na budowę i wyposażenie nowego obiektu. 

Celem tego programu są działania polegające na stworzeniu całkowicie nowego obiektu budowlanego przeznaczonego dla niepełnosprawnych mieszkańców gminy Łęka Opatowska dla zapewnienia dziennego i/lub całodobowego wsparcia . Centrum będzie spełniać standardy zapewniające warunki do samodzielnego i niezależnego pobytu/zamieszkiwania , opieki  oraz rehabilitacji osób niepełnosprawnych .
- Pod koniec roku 2020 Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej opracował następujące programy:

1.Program Ochrony Zdrowia Psychicznego dla Gminy Łęka Opatowska na lata 2021-2023

2.Program wspierania rodziny w Gminie Łęka Opatowska na lata 2021-2023

3.Gminny Program przeciwdziałania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie w gminie Łęka Opatowska na lata 2021-2025
10.Potrzeby w zakresie pomocy społecznej na rok 2021
Potrzeby finansowe na realizację  zadań wynikających z ustaw zostały ujęte w planach finansowych i przyjęte do realizacji w budżecie gminy.

Do najważniejszych potrzeb w zakresie pomocy społecznej należy dodatkowo zaliczyć :
-prowadzenia elastycznej polityki kadrowej służącej utrzymaniu dobrej jakości obsługi klienta oraz prawidłowej realizacji zadań,
- dalsze poszerzanie środowiskowego systemu wsparcia dla osób niepełnosprawnych i starszych, 

- kontynuacja  działań na rzecz rodzin przeżywających trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczych. 
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